DEPOLAMA VE
ENVANTER YONETIMI

[Ders Icerigi (1/5)

Depo, Antrepo ve Dagitim Merkezi
Kavrami

Temel Depo Tiirleri ve islevleri

Tedarik Zinciri Yénetimi Kavrami

Tedarik  Zinciri  Yonetiminde  Depo
Yonetimi

Uretimi  destekleme,  Konsolidasyon,
YUkleme ve Dagitim




[Ders Icerigi (2/5)

Depo Bolimi ve isletme Igerisindeki Yeri

Depo Bolimdndn Muhasebe, Pazarlama
Bolumleriyle lligkileri

Depo Is Siirecleri

Depo Yeri Secimi

Depolamada Kullanilan Teknikler ve
Araclar

Envanter Planlamasi ve Kontroll

[Ders Icerigi (3/5)

Forklift, Istif Makineleri, Konveyérler,
Palet ve Raf Sistemleri

Depolamada Risk Faktérleri ve Gulvenlik
Uygulamalari

Depo Bilgi Sistemleri

Otomatik Tanimlama, RFID, Bar-Kod
Sistemleri

Depo Maliyetleri ve Depo Yonetiminde
Performans Olgim
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[Ders Icerigi (4/5)

Depo Lojistigi

Isletme Arag Filosunun Verimli Kullanim
ve Depolama Agisindan Onemi

Aktarma Merkezi Ozellikleri ve Dagitim

Yoénetimi
Cross-Docking Uygulamalari
Depo Dagitim Planlamasi ve

Perakendecilik

[Ders Icerigi (5/5)

Stok turlers

Stok yénetimi

Stoklarin Dezavantajlari
ABC Analizi

Stok Modelleri

Kanban




ODEV (1/2)

Depoda gérasulen yetkilinin adi/soyadi/gérevi
Deponun boyutlari ve 6zellikleri
Depoda stoklanan mal ¢esitleri (genel hatlariyla)

Depodaki surecler (mal kabul, deﬁolama, siparis
toplama, ambalajlama, yikleme) hakkinda bilgi ve is
akisini agiklaymniz.

Depodaki departmanlarin yerlesim diizeni

Depoda hangi malin nerede depolanacagi kararini
nasil, neye gore veriyorlar? Bunun i¢in kullandiklar bir
ybntem yada yazihm var mi? Var ise detaylari nelerdir?
Siparis toplama surecini nasil planliyorlar? Bunun igin
kullandiklar bir yéntem var midir? Detaylarini belirtiniz.

Depoda kullanilan raf sistemleri ve 6zellikleri nelerdir?

ODEV (2/2)

Depoda kullanilan ekipmanlar ve 6zelliklerini agiklayiniz.
Depoda kullanilan stok kontrol yéntemleri nelerdir?

. Depoda kullanilan yazilim var midir? Var ise hangi

faali?/etlerin bu yazilim tzerinden yurGtildiga ya da
azihmin fonksiyonlari nelerdir? Kullanicilarin bu yazihm
akkinda fikirleri varsa sikayetleri nelerdir?

Firmanin katma degerli lojistik faaliyetleri nelerdir?
Detaylarini belirtiniz.

Performans degerlendirme sistemleri var mi? Detaylari,
performans degerlendirme kriterleri nelerdir?

Firmanin misteri memnuniyetine yénelik calismalar
nelerdir? Aciklayiniz




[c")dev Nasil Yapilacak? (1/3)

Oncelikle grubunuzu belirleyiniz

1 grup en fazla 2 kigi olabilir.

Bir lojistik  firmasiyla  gorusulecek,
deposuyla ilgili  bilgi alinip  resmi
cekilecek.

[c")dev Nasil Yapilacak? (2/3)

Word dosyasina Kapak, Sinif ve
Gruptakilerin  isimleri ve numaralari
yazilacak.

Word dosyasi 12 Times New Roman
puntosuyla hazirlanacak.

Her grup ayri bir sirket veya ayni sirketse
de farkli depo belirleyecek.

Powerpoint sunumu en az 10 slayttan
olusacak. ‘




Odev Nasil Yapilacak? (3/3) ]

= Sunumun ilk sayfasinda sirketin ve sunum
yapanlarin ismi yer alacak.

m GOrsel 6gelere yer verilecek.

= Sunumlar  vizelerden  sonraki  haftaya
baslayacak.

[Ula§t|rma ]

m Bir stok kaleminin demiryolu, karayolu,
denizyolu veya havayolu araclarindan biri
veya birkacl ile uzak mesafelere (en az
birkac km.) aktarilmasi iglemidir.




[ragma ]

Stok kalemlerinin bir yerden baska yakin
bir yere goturulmesi islemini kapsar.

Genelde tasima; depodan depoya, bir
depolama alanindan bagka bir depolama
alanina veya bir igslem alanindan bagka
bir islem alanina olacak sekilde
gerceklestirilir.

[Paketleme: ]

s Koruma amacli ambalajlama,
m Satis amacli ambalajlama,
= Hem koruma ve hem de satis amaclh

ambalajlamanin yani sira,
Etiketleme,

Adresleme,

Koliler haline getirme

Paletler  Gzerine vyerlestirme..  gibi
dagitima hazirlik icin gerekli tim faaliyet
ve techizati kapsayan islerdir.




[Lojistik Tanimi

DUnyada gecerli olan

Lojistik Merkezi ABD Chicago’da olan ve
15.000°'den fazla Gyesi bulunan Council of
Supply Chain Management Professionals kisa
yazilimi CSCMP

Bu tanim sdyledir:

[Lojistik yonetimi

Muasgterilerin ihtiyaclarini  karsilamak Uzere,
hammaddenin baslangic noktasindan,
urinin tlketildigi son noktaya kadar olan
tedarik zinciri igindeki malzemelerin, servis
hizmetlerinin ve bilgi akiginin etkili ve verimli
bir sekilde, her iki yone dogru hareketinin ve
depolanmasinin, planlanmasi, uygulanmasi
ve kontrol edilmesidir.




[Lojistik Neleri Kapsar?

Giren ve cikan malzemenin tagsinmasini,
Depolanmasini,

Elleclenmesini,

Siparis alimini,

Lojistik network dizayn edilmesini,
Stok yonetimini,

Arz talep planlamasini,

3. parti servis saglayicilarin yonetimini
kapsamaktadir.




[Tedarik Zinciri

Musteri ihtiyaclarini karsilamak amaci
ile dretilen mal ve hizmetler ile
dogrudan yada dolayh olarak ilgili tim
taraflardan olusan bir yapidir.

Tedarik zinciri yalnizca tedarikgilerden
ve imalat¢ilardan olusmaz: Nakliyeciler,
depolar ve mdusteriler de tedarik
zincirini olusturan unsurlardir.

[Tedarik Zinciri Yonetimi

Bir Grindn ilk maddesinden baglayarak,
tiketiciye ulasmasi ve geri dénisimunu
de iceren tuim surecglerde yer alan
tedarikgi, Oretici, distribttor, perakendeci
ve lojistikgilerden olusan bir batandur.

20
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TEDARIK ZINCIRI

Tedarikcinin Tedarikci
Tedarikcileri

Lo

Lojistik

Distribiitor

0o00ooonn

- = Tretim PPUo0ioo00
Tedarik Zinciri g .

Yonetimi Tesisi l

Tiiketici Miisteri _Dagitim Merkezi

=

[ oero ]

WAREHOUSE

= Mallarin ihtiyac anina kadar
saklandiklar yerlerdir.

22
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[Depo

Fiziksel dagitim surecinde hareket
merkezlerinden olan depo:;

korunmak,
saklanmak,

gerektiginde kullaniimak Uzere bir
seyin konuldugu ardiye; bir seyin
cokca bulunduruldugu vyerler olarak
tanimlanmaktadir.

23

[Depolar

Uriinlerin hammadde asamasindan

:>Uretim ortamma:>t[]ketim merkezlerine
dagitimina kadar olan bdtin faaliyetler
dizisinin gercgeklestirimesinde stratejik _rol

ovhavan ara noktalardir.

24
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[ ]

Uluslararasi ticarette ithalat, ihracat ve gumrik
sureclerinde esyalarin

muhafaza edildigi,
stoklandigi,
korundugu,

tasimaya hazir hale getirildigi acik ve kapall
alanlara gereksinim bulunmaktadir.

25

[ ]

m Depo YoOnetimi, lojistik
faaliyetlerin daha verimli
calismasini saglayacaktir.

26
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[ ]

= Depo fonksiyonlarinin yonetimi, bir
firmanin tUm lojistik ¢cabalarinin en
onemli parcalarindan bir tanesidir.

27

[ ANTREPO ]

Mal ve esyalarin miktar, kalite ve 6zelliklerinin
incelenip,

Kiymet tespitinin yapildigi
uygun sartlarda korunmalarinin saglandigi
gumruklt sahalarda kurulan

5911 sayih GUmrik Kanunu ile gUmrik
yonetmeliginin ilgili maddelerinde belirtilen
Ozellikleri tagiyan yerlerdir.

28
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[ANTREPO CESITLERI ]

= 1- Ozel Antrepo
m 2- Genel Antrepo

29

[(")zel Antrepo ]

= [gleticisinin ve kullanicisinin ayni  kisi
oldugu antrepolardir. C, D, E tipleri olmak
tzere 3'e ayrilir.

30

15



[Genel Antrepo ]

m Herkes tarafindan kullanilabilen antrepo
tipidir. A, B, F tipi olmak tzere 3’e ayrilir.

31

[ Depo ve Depolama Turleri ]

= Uriin Cinsine Gore Depo Tiirleri

m Depolar, depolanacak urin c¢esidine
gbre parca depolari ve dokme mal
depolari olmak Uzere gruplanabilir.

32
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[Parga (Birim Mal Depolari)

Parca mallarin belirli sekil ve boyutlarinin
olmasi, depolama ve tasimayr dokme
mallara gore daha zorlastirir.

Parca mallarin depolanmasinda; paletler,
raflar, modudler g¢ekmeceler, kutular,
konteynerler, acik alanda istifleme, mobil
raflar vb. kullanilir.

33

Parca (Birim Mal Depolari)

Stoklama deposu: Hacimsel kapasiteleri ve uzun
depolama sureleri ile digerlerinden ayrilirlar.

Mallart uzun sdreler igin stoklayip, saklamakta
kullanilirlar.(Ornegin  hammaddeler, kdémdr, tahil
depolari)

Gecis deposu: Gegis depolari, depoya giren mallarin
clkisa kadar gecen kisa slre icinde ayrilmalar igin
kullanilirlar.

Depolama zamani genellikle c¢ok kisadir. (hava
alanlarindaki veya tren istasyonlarindaki muhafaza
depolari) "
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[ Parca (Birim Mal Depolari) ]

= Tasnif deposu: Tasnif depolari malzeme akisi
sirasinda belli bir dizenlemenin ve ayirimin
yapildigi yerlerdir.

= Cok kath depo: Cok katli depolar Ust Uste
dizenlenmig  satith  depolarin  olusturdugu
depolardir.

= Yuksek rafli depo: Yiksek rafll depolarda
yukseklik 12 metreden fazladir.

35

[ Dokme mal depolari ]

= D6kme mallar, hacimsel ve belli bir sekil
veriimemis, paketlenmemis olarak tasinan ve
depolanan mallardir.

= Do6kme mal depolari genelde acik hava veya yari
kapall depo seklinde inga edilirler.

= Bunker ve silolar; dokme mallar, sivi mallar ve
gazlarin saklanmasinda ve depolanmasinda
kullanilirlar.

36




isleyis ve Niteligine Gore ]
[ Depo Turleri

/7 N\

Dagitim Merkezi isletme Deposu

37

|

= Depo,

= Depolama, .
= Dagitim Merkezi
Depo Yonetimi igin i
stratejik kararlardir.

19



[Dagltlm Merkezi (1/2)

Esyalarin muhafaza edildigi ve musteri
sipariglerine gore hizh, sik ve kapsaml
sevkiyatlara elverisli  blyltk hacimli
depolardir.

39

[Dagmm Merkezi (2/2)

Bir dagitim merkezindeki farkli 6zellikteki
esyalarin sayisi fazlayken, cok sayidaki
siparigler icin istenen miktarlar c¢ok
cesitlilik gosterebilir.

40
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Arasindaki Farklar

41

[Depolar ve Dagitim Merkezleri ]

Depo

- BUttn dranler stoklanabilir.

- Kabul, depolama, yukleme
ve siparis toplama faaliyetlerini
icerir.

- Verileri grup halinde toplar.

- YUkleme ihtiyaglarini
karsilayacak operasyon
maliyetini minimum etmeye
odaklanmistir.

=Y/

Musteriye Ozel Avrupa ve Bélgesel ]
[ Dagitim Merkezi Cézumleri
Daqttim Merkezleri (Distribution Centre-DC) hacmi ve cografi dnemi her
QECEn gun arian, depolama tesisleridr.
n ROC - Balgesel Dagim Merkezi. Yerel depolara cok biyik hacimii
toptan mal gdndermek amaciyla bir grup Ulke tarafindan kullanian
merkezierdir.

n EOC - Avrupa Dagim Merkezi: lgil dlkelere dagim yapimadan
ince, bir milsterinin Avrupa'dan topladigl bitdn mallan depoladigl
ana merkez'. Burada stoklar izimsiz (beli bir pazara konulmak icin
etiketienmemig) sekilde tutulabilr.

42
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[DHL

m Lojistik kapsami icinde stoklama alanlarimiz
hangi amaca hizmet etmek icin kullanilirsa
kullanilsin tlketime yakin noktada
konumlanmis, tuketim talebine hizli _cevap
verecek, buyuk araclarla uzak mesafelere
tasinan OrOnlerin  kisa mesafede kiguk
araclarla hizli bir gsekilde dagitiimasini saglayan

DAGITIM MERKEZLERI'dir.

43

Depolamada amag girdi ¢ikt! ]
[ bilgisini tutmak iken;
Dagitim merkezleri

= Verimliligin temel olarak ol¢culdugu ve
arttinldig,

m Siparisg tedarik sUresinin yani cevrim
suresinin kisaltildigi,

= Kullanilan alanin degil toplam hacmin
optimize edildigi yerlerdir.

44
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[i§letme Deposu

isletme deposunun fonksiyonu ise; giris-
cikis ambarlari ve ara depolar olmak
uzere hammadde, yan mamul veya
tamamlanmis Urtnleri, Uretim sUrecinde
kullanilmak Gzere ve/veya dagitim
oncesinde stoklamakiir.

45

Depo hareketlerinin 2 ana
[ amaci vardir.

Yerlestirme amaci
Ekonomik amac

46
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[Depolamanm Amaci

Esyanin zaman ve yer faydasini en Ust
dizeye cikarmaktir.

Ozellikle elektronik veri akisini saglamak
Uzere teknik donanim  sistemlerinin
kurulmasi ve kullanimi ile depolanan
mallarin  takibi, ticari ve endustriyel
ortamlarda hareketliligin kolaylikla izlenmesi,
bu is sUrecini karmasaliktan kurtarmaktadir.

47

[Depo Operasyonlari

O

O

O

Kabul (Receiving)
Gonderme (Shipping)

Stoklama ve depolama (Storage and
Warehousing)

Siparigi raftan toplama (Order Picking)

48

24



|

Depo Yonetiminin Temel
Islevleri

Mal Kabul (Receiving)
Yerlestirme (Put away)
Rezervasyon (Allocation)
Toplama (Picking)

Sevk (Shipping)

DlUzenleme (Replenishment)
Sayim (Cycle Count)
Raporlama (Reporting)

49

Depolama

Maliyet Merkezi midir?
Firsat Merkezi midir?

50
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Cesitli kaynaklardan gelen stok kalemlerinin
kabul edilerek biriktiriimesi

Talep gelene kadar stok kalemlerinin
bekletildigi mekan olma.

Herhangi bir talep geldiginde talep edilen stok
kalemlerinin  bulunup  getirilmesi  (siparis
toplama).

Talep edilen stok kalemlerinin talep eden
kullaniciya aktariimasi.

51

[ Depo housing

Hammadde kaynagindan baslayip tiketicide
son bulan lojistik zincirinde sasilacak sayida
depolama vardir.

Uluslararasi ticarette gimrUk iglemleri ve daha
fazla aract kurulus bulundugundan depo
sayisi da fazladir.

Her depo, yUkleme-bosaltma, yerlestirme,
bakim, ayiklama, muayene, paketleme vb.
islemlerin  yapildigi  énemli  bir maliyet
unsurudur. 2
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1.

Depolar amaclarina gore soyle ]
gruplanir: (1/2)

Uretim-talep arasindaki farklari karsilayan
mamul ambarlari.

GUmrik ve diger vergilerin 6denmesi, saglk
ve guvenlik kontroll, 6deme garantisi vb.
islemlerin tamamlanmasini bekleme
ylzlinden olusan depolar.

Mallarin bir araci kurulustan digerine devrinde
olusan depolar.

Perakende magazalarina istek Uzerine
dagitim yapan ana depolar.

53

|

5.

Depolar amaclarina gore soyle ]
gruplanir: (2/2)

Isletme icindeki departmanlar veya s
istasyonlari  arasinda, kapasite farklar
ylzUnden olusan yari mamul ambarlari,

Toptan alinan mallarin musteri istedine gore
degisen miktarlarda gruplanip paketlenmesi
ve dagitimi i¢in olugsan “pazara yonelik”
depolar.

Cesitli Olkelerden satin alinan hammadde,
mamul ve yari mamullerin toplandigi depolar.

54
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Onemi 5

Maliyetlerin dusurtlmesi,

Lojistik is sureclerinin aksamamasi ve
musteri beklentilerinin en Ust duzeyde
karsilanmasinda Onemli bir sUre¢
olarak gorulmektedir.

Depolar;  tedarikgi, dagitici ve
perakendecilere  yonelik  verdikleri
hizmetler ile kilit roldedir.

55

Lojistik Yénetiminde Depolama Siirecleri ve Lojistik isletmesi

Pt [t

Depo /
Dagitim Merkezi
il e

56
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[Depo Islemleri

Mali saklamak ve korumak iglevinin yaninda

Malin oOzelliklerine, musteri tiplerine ve stzlesme
esasina gore siniflandirmak

Kalite kontrol
Ambalajlama
Adresleme
Barkod
Etiketleme

Bilgisayar ortaminda stok hareketlerinin kaydini
tutmak

Taraflar ile haberlesme saglamakiir.

57

Isletme icinden veya disindan gelen mallarin
teslim alinmasi, miktar ve kalite muayenelerinin
yapiimasi,

Mallarin  depoya bosaltilmasi, stoklamak ve
birlestirmek,

Mallari depodaki uygun konumlara yerlestirmek,
stok kayitlarina iglemek ve etiketlemek.

Depo icerisindeki forklift, raf ve paletlerden
yararlanmak

Ayiklama, yeniden gruplama ve paketleme
islemleri,

Mallarin bozulma, kirilma vb. zararlara ugramasini
engellemek, .
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Depo ici 1s1, nem, ses, Isik vb. risk faktorlerini
asgari seviyede tutmak,

Gelen sipariglere gbre mallari toplamak,
gruplamak ve génderime hazirlamak.

Mallari musterilere uygun araclarla
gbéndermek,

Stoklardaki degismeleri ilgili departmanlara
(muhasebe, satis, Uretim vb.) bildirmek.

59

isletmenin kendine ait depo kurmasi daha
ekonomik ise ¢oziulmesi gereken sorunlar
asagida belirtilmistir.

Tasima maliyetlerini minimum yapan uygun yer
secimi.

Depo binasi dizayni ve ingaati.

YUkleme-bosaltma ve depo ici tasimalarda
kullanilacak araglarin se¢imi.

Depo yerlestirme dizeni.

Raflarin dizayni ve kodlama sistemi. ®
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ekonomik ise ¢ozilmesi gereken sorunlar

isletmenin kendine ait depo kurmasi daha
[ asagida belirtilmistir.

Gelen mallarin yerlestiriimesi, siparis edilenlerin
toplanmasi ve paketlenmesi islemlerinin

organizasyonu.

Kayit ve haberlesme sistemlerinin segimi.

Arac-bakim ve tamir atélyelerinin kurulusu.

Depo digi tagsima araglari igin park yeri.

Personel icin gerekli dinlenme, yemek vb.
tesislerin kurulmasi.

61

[ Etkin Depo Tasarimi

Maliyet+Kar = Fiyat == Kar=F-M idi

Yeni ekonomik vapi

Maliyeti azaltmak + Musteri
Memnuniyeti

62
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[ Etkin depo tasarimi yonetimi= ]

m Zaman + Enerji + Maliyet Tasarrufu+
Rekabet Avantaji

63

[ ]

CLM ==  Council of Logistics
Management

Lojistik Yonetimi Konseyi
CSCMP == Council of Supply Chain
Management Professionals

Tedarik Zinciri YOnetimi Profesyonelleri
Dernegi

64
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